
【予約取消料（キャンセル料）】※下記①のキャンセル用無料期間以後は、翌日扱い 

①ご利用予定日の15日以前・・・・無料 

②ご利用予定日の8日~14日前・・・・貸渡料金の10% 

③ご利用予定日の7日前まで・・・・貸渡料金の20% 

④ご利用予定日の前日・・・・貸渡料金の50% 

⑤ご利用予定日の当日・・・・貸渡料金の100%


 
【ノンオペレーションチャージ】 

① レンタカー 

・レンタカーで自走し予定の返還場所に返還されなかった場合・・・100,000円 

・レンタカーで自走し予定の返還場所に返還された場合・ ・・・50,000円 

② 備品 

・使用不能の場合・・・・代替品の購入金額の100% 

・修理を要する場合・・・・・・修理日数×該当品の1日あたりのレンタル料金×50%


 
【解約手数料】 

(貸渡契約で定めた借受期間の基本料金) (貸渡しから解約による返還までの期間に対応す
る基本料金)×50%


 
【個人情報の取り扱い】 

1. 当社が借受人又は運転者の個人情報を取得し、利用する目的は以下のとおりです。 

2. 下記利用目的に定めていない目的で借受人又は運転者の個人情報を取得する場合に
は、あらかじめその利用目的を明示して行います。 

(1) レンタカー事業許可を受けた事業者として、貸渡契約締結時に貸渡証を作成するな
ど、 事業許可の条件として義務付けられている事項を遂行するため 

(2) 借受人又は運転者にレンタカー及びこれらに関連したサービスの提供をするため 

(3) 借受人又は運転者の本人確認及び審査をするため 

(4) レンタカー、中古車、その他の当社において取り扱う商品及びサービス、並びに各種
イベント、キャンペーン等の開催について、宣伝印刷物の送付、Eメールの送信等の方法
により、借受人又は運転者にご案内するため 

(5) 当社の取り扱う商品及びサービスの企画開発、又はお客様満足度向上策の検討を目的
として、借受人又は運転者にアンケート調査を実施するため 

3. 個人情報を統計的に集計、分析し、個人を識別、特定できない形態に加工した統計
データを作成するため借受人又は運転者は、次の各号のいずれかに該当する場合には、
借受人又は運転者の氏名、生年月日、運転免許証番号、パスポート番号等を含む個人情



報が、七年を超えない期間登録される事に同意します。 

(1) 当社が道路交通法第51条の4第1項に基づき放置違反金の納付を命ぜられた場合
(2) 当社に対して第18条に規定する駐車違反関係費用の全額払いがない場合 

(3) 第23条に規定する不返還があったと認められる場合 

(4) その他当社が将来の事故 (盗難含む) を未然に防ぐため適当であると判断する場合


以上




